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１．ご利用までの流れ

電子入札のご利用にあたり、必要な準備をご説明します。

電子入札システムを初めてご利用になる方
1～5までの全ての準備と設定が必要です。

1.通信回線の確認
2.必要なパソコンとソフトウェア
3.ソフトウェアのインストール
4.ブラウザの設定
5.利用者登録
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1.1 通信回線の確認

電子入札に参加するにあたり、LDAPという通信プロトコルの通過が必要です。
セキュリティ設定によりLDAPが通過しない場合も考えられるため、社内ネットワーク
管理者、又はご利用のプロバイダへのご確認をお願いします。

1.2 必要なパソコンとソフトウェア

お持ちのパソコン(ハードウェア・ソフトウェア)が電子入札システムの推奨仕様と適
合しているパソコンを準備していただきます。

（１）ハードウェア： Windows10,11に対応
※購入時にWindows10,11がインストールされているPC、Windows10がインストール

されていてWindows 11にアップグレードしたPCであれば、下記の要件は満たしています

項目 要件

ＣＰＵ Core Duo 1.6GHz同等以上推奨

メモリ 2.0GB以上推奨(Windows11は4GB以上)

ＨＤＤ 1ドライブの空きが、1GB以上の空き容量

ＧＰＵ WDDM対応グラフィックプロセッサ（VRAM128MB以上）推奨

ﾃﾞｨｽﾌﾟﾚｲ解像度 1,024×768ピクセル（XGA）以上
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（２）ソフトウェア

項目 要件

ＯＳ（基本ソフト） Windows10 Home/Pro （32bit版/64bit版）
Windows11 Home/Pro （64bit版）

ブラウザ Microsoft Edge(Chromium版)(バージョン89以上)
Google Chrome(バージョン89以上)

※Microsoft EdgeのIEモードは対応しておりません。

電子入札関連ソフト 電子入札コアシステム対応認証局より提供されます。

.NET Framework NET Framework 4.6.2以上
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項目 要件

回線種類 光回線を推奨
※ホームルータ、モバイルルータは推奨いたしません

電子メール 電子メールが送受信できる環境であること

プロトコル 下記のプロトコルによる通信が可能なこと
・HTTP：Hyper Text Transfer Protocol
・HTTPS：Hyper Text Transfer Protocol Security
・LDAP：Lightweight Directory Access Protocol

※特にセキュリティ設定を行っていない場合は上記通信が可能
ですが、社内LAN等でセキュリティ設定を行っている場合は、ネッ
トワーク管理担当者に確認をお願いします。LDAPを通過させな
い設定を行っている場合があります。

（３）インターネット回線
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以下の手順にて、フォントの設定を行ってください。

Windows10,11共通

（１） 「あ」等の変換表示部分を右クリックする。
（２） 「設定」をクリックする。
（３） 「全般」をクリックする。
（４） 「文字の種類と文字セット」の「変換候補の一覧に含める文字セットを選択する」で

「JIS X 0208 のみ」にラジオボタンを入れる。

フォントの設定を行わないと、文字化けの可能性があります。

【使用フォントに関する設定方法】
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1.3 ソフトウェアのインストール
山形市電子入札システム・ポータルサイトよりソフトウェアをダウンロードして、
付属の設定マニュアルに沿って、ソフトウェアのインストールを行ってください。

インストール方法に関するお問い合わせは、本資料末尾に記載の電子入札ヘルプ
デスクまでお願いします。インストールに不備があった場合、電子入札システムを
操作する際にデバイスエラーが発生する可能性があります。
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電子入札用のソフトウェアは、
山形市電子入札システム・ポータル
サイトに掲載いたします。

（２月掲載予定）

HPイメージ



1.4 ブラウザの設定
電子入札システムを使用する前に、ブラウザの設定を必ず行ってください。
設定を行わない場合、添付資料がダウンロードできない、画面表示が崩れる、
電子入札システムに接続できない等の不具合が起こる可能性があります。

【Microsoft Edgeの設定】
（１）Microsoft Edgeを起動し、ウィンドウ右上の「×」のすぐ下にある「…」をクリックし、

表示されたメニューの「設定」をクリックします。

（２）左側のメニューにある「プライバシー、検索、サービス」をクリックし、表示された画面の
「閲覧データをクリア」にある「クリアするデータを選択」ボタンをクリックします。

（３）「Cookieおよびその他のサイトデータ」と「キャッシュされた画像とファイル」の
チェックボックスをチェック☑してから、「今すぐクリア」ボタンをクリックします。

（４）Microsoft Edgeを起動し、ウィンドウ右上の「×」のすぐ下にある「…」をクリックし、
表示されたメニューの「設定」をクリックします。

（５）画面左側のメニューの「Cookieとサイトのアクセス許可」をクリックして、表示された画面の
「ポップアップとリダイレクト」をクリックします。
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【Microsoft Edgeの設定】
（６）「許可」欄の右にある「追加」を押下します。

（７）利用する電子入札システムのURLを入力し、「追加」ボタンをクリックします。

（８）入力したURLが「許可」欄に追加されていることを確認します。

Microsoft Edgeの設定は以上です。

URL
https://www.ebs-cloud.fwd.ne.jp
https://www.epi-cloud.fwd.ne.jp

11

https://www.ebs-cloud.fwd.ne.jp
https://www.epi-cloud.fwd.ne.jp


【Google Chromeの設定】
（１）Google Chromeのウィンドウ右上の「×」のすぐ下にある「…」をクリックして、表示された

メニューから「その他のツール」にマウスポインタを合わせ、表示されるサブメニューの
「閲覧履歴を消去...」をクリックします。

（２）「Cookieと他のサイトデータ」と「キャッシュされた画像とファイル」のチェックボックスを
チェック☑してから、「データを削除」ボタンをクリックします。

（３）Google Chromeのウィンドウ右上の「×」のすぐ下にある「…」をクリックして、表示された
メニューから「設定」をクリックします。

（４）画面左側のメニューの「プライバシーとセキュリティ」をクリックして、表示された一覧から
「サイトの設定」をクリックします。

（５）表示された画面の「ポップアップとリダイレクト」をクリックします。

（６）「許可」欄の右にある「追加」ボタンをクリックします。

（７）利用する電子入札システムのURLを入力し、「追加」ボタンをクリックします。

（８）入力したURL が「許可」欄に追加されていることを確認します。
Google Chromeの設定は以上です。

URL
https://www.ebs-cloud.fwd.ne.jp
https://www.epi-cloud.fwd.ne.jp
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電子入札システムから、電子入札の利用者登録（ID登録申請）を行ってください。
利用者登録の詳細は、山形市のホームページに掲載の操作マニュアルを
ご参照願います。

※操作方法イメージは２．利用者登録手順にて、ご説明いたします。

ID登録申請後、申請が許可されましたら、電子入札システムをご利用できます。

1.5 利用者登録
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お問合せ
◎電子入札システムの操作についてのお問い合わせは、
電子入札ヘルプデスクを設置しております。

電話：０５７０－０２１－７７７
受付時間：平日の午前９時から正午、

午後１時から午後５時３０分
メールアドレス：

sys-e-cydeenasphelp.rx@ml.hitachi-systems.com
(24時間365日受付、回答は電話受付時間に行います)

◎電子入札用ソフトウェアのセットアップに関しては、
電子入札ヘルプデスクにお問合せください。

◎調達制度、個別の調達案件については、山形市契約課
までお問合せください。
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入札参加資格申請認定

有資格業者名簿登録

業者発注機関

電子入札ASP（発注機関） 電子入札ASP（業者）

●業者情報取込
（紙入札業者）

登録業者名、業者番号などを通知

●利用者登録

①資格審査情報検索

ソフトウェアセットアップ

②業者情報登録・
ID登録申請

●電子入札システム利用可能

●電子入札業者として判断

●利用者審査処理（許可）
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（PCデスクトップ）
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D2005K002
北東組株式会社
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入札参加資格申請認定
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03-3333-0081

営業部

123-4567

○町×丁目００００００１２

テスト １太郎

03-0000-0000
03-0000-0001

accepter@hisasp.com

accepter@hisasp.com
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マウスの右クリックで
表示できます。

業者番号
少額物品用ユーザーID
少額物品用パスワード
は、システムログイン時に毎回必要
ですので、保管をお願いします。



ID登録申請が許可された場合
件名：◇ID登録申請許可のお知らせ

ID登録申請が却下された場合
件名：◇ID登録申請却下のお知らせ
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発注者 応札者

凡例： 電子入札システムの操作 入札情報公開システムの操作

公告/発注図書公開

見 積 書 受 付

締 切 通 知 書 発 行

開 封

見積結果通知書発行

見積・契約結果の公開 ⑦見積・契約結果の確認

②調達情報確認/仕様書等取得
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①入札情報公開システムへのアクセス

④見積書の提出

随意契約・オープンカウンタ 業務フロー

③電子入札システムログイン

見積書受付票発行 ⑤見積書受付票受信
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入札情報公開システムからログインした場合は、
該当案件のみ表示された状態となります。
電子入札システムからログインした場合は、
「案件担当部署」で「山形市財政部」を選択してください。

20



発注者 応札者

凡例： 電子入札システムの操作 入札情報公開システムの操作

公告/発注図書公開

見 積 書 受 付

締 切 通 知 書 発 行

開 封

見積結果通知書発行

見積・契約結果の公開 ⑦見積・契約結果の確認

②調達情報確認/仕様書等取得

⑥見積結果通知書受信

①入札情報公開システムへのアクセス

④見積書の提出

随意契約・オープンカウンタ 業務フロー

③電子入札システムログイン

見積書受付票発行 ⑤見積書受付票受信

21



22



23



24



25



内訳書のサンプル

内訳書は入札情報公開システムからダウンロードしてください。
内訳書の赤枠部分を、システム画面上の「見積金額」欄にご記入ください。



内訳書のサンプル

「入力例」シートに入力例が記載されているため、ご参照ください。
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32

見積書の金額を誤った場合、後から修正はできかねます。
金額に誤りがないことを必ずご確認ください。



33



34



発注者 応札者

凡例： 電子入札システムの操作 入札情報公開システムの操作

公告/発注図書公開

見 積 書 受 付

締 切 通 知 書 発 行

開 封

見積結果通知書発行

見積・契約結果の公開 ⑦見積・契約結果の確認

②調達情報確認/仕様書等取得

⑥見積結果通知書受信

①入札情報公開システムへのアクセス

④見積書の提出

随意契約・オープンカウンタ 業務フロー

③電子入札システムログイン

見積書受付票発行 ⑤見積書受付票受信

35



36



37



38



39



発注者 応札者

凡例： 電子入札システムの操作 入札情報公開システムの操作

公告/発注図書公開

見 積 書 受 付

締 切 通 知 書 発 行

開 封

見積結果通知書発行

見積・契約結果の公開 ⑦見積・契約結果の確認

②調達情報確認/仕様書等取得

⑥見積結果通知書受信

①入札情報公開システムへのアクセス

④見積書の提出

随意契約・オープンカウンタ 業務フロー

③電子入札システムログイン

見積書受付票発行 ⑤見積書受付票受信

40



41

見積結果通知書到着のお知らせEメール(例)
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落札業者の方は、見積結果通知書が今後の手続きに
必要なため、印刷して保管してください。
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見積依頼通知書作成・発行 ①見積依頼通知書の受信

随意契約・複数参加 業務フロー

見 積 書 受 付

締 切 通 知 書 発 行

開 封

見積結果通知書発行

見積・契約結果の公開 ⑧見積・契約結果の確認

⑦見積結果通知書受信

③見積書の提出

②電子入札システムログイン

見積書受付票発行 ④見積書受付票受信
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件名：◇見積依頼通知書到着のお知らせ
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発注者 応札者

凡例： 電子入札システムの操作 入札情報公開システムの操作

見積依頼通知書作成・発行 ①見積依頼通知書の受信

随意契約・複数参加 業務フロー

見 積 書 受 付

締 切 通 知 書 発 行

開 封

見積結果通知書発行

見積・契約結果の公開 ⑧見積・契約結果の確認

⑦見積結果通知書受信

③見積書の提出

②電子入札システムログイン

見積書受付票発行 ④見積書受付票受信
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HPイメージ
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電子入札システムからログインした場合は、
「案件担当部署」で「山形市財政部」を選択してください。
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「添付資料」ボタンをクリックすると、
調達案件に添付されているファイル
（内訳書フォーマット）が
ダウンロードされます。


