
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

ごみ分別アプリ「さんあ～る」簡単利用マニュアル 

チャットボット入力方法 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①ホーム画面 
チャットボットから 

ホーム画面へ 

収集日カレンダー 

ごみ分別ガイドブック 

③山形市からのお知らせ 

チャットボット画面へ 

⑥カレンダー画面へ 

②メニュー画面 

① 

③ 

④ 
⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 

⑨ 

②メニュー画面へ 
➀-1 ホーム画面へ 

三角マークを押す 

➀-2 ホーム画面へ 

OK を押す 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⑤ごみ分別検索（50 音順） ④ごみ分別ガイドブック 
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⑨よくあるご質問 ⑦問い合わせ先 ⑥カレンダー ⑧ごみの自己搬入先 


