
通報者の身の安全確認
周りに協力者が複数人いる

Live１１９　映像通話開始までのフロー
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撮影条件の確認

専用端末で送信

「位置情報の通知を許可しますか」

「カメラ・マイクを許可しますか」と出たら「全て許可」してください。」

「お使いの携帯電話はスマートフォンですか？」

「データ通信料は撮影者の負担となりますが、ご了承いただけますか？」

（Q：通信料はどれくらいかかりますか？）

（A：契約している通信会社のプランによるので一概には言えませんが、

通話料は無料で、データ使用量が１分間で約１０メガとなります。）

「スピーカーモードに切替えてください。」

「状況を確認したいので、映像の撮影に協力いただけますか？」

「音声が聞き取れますか？」

※聞き取れない場合 音量をあげれるか？

「ショートメッセージを送りましたので、URLを開いて下さい。」

「注意事項を確認して、「承諾して次へ」を押し「全て許可」して下さい。」

「スマートフォンを横向きにして、真ん中の撮影開始ボタンを押して下さい。」

※押し間違えたら、もう一度ショートメールの URLを開いて下さい。

対象事案（要綱第３条）

⑴ 救急現場での口頭指導事案

⑵ 映像情報により的確な現場活動が期待できる事案

⑶ 位置情報の特定が困難な事案

⑷ 通信指令課長が被害の軽減に繋がると判断した事案

※撮影中、周りの人より批判を感じた場合、「消防本部より依頼されてい

る。」と答えてください。


