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山形市民の皆様へ 
 
 
 
 

山形市では、高齢者をはじめとした市民の皆様が安心して暮らしていくため

に、行政・民間が共に連携し、地域での見守り体制の強化に取り組んでいます。 

以下のように「命」を守る見守りとして、配達などでお客様のご自宅を訪問

する事業者（訪宅事業者）の皆様からご協力をいただいています。 

 

●どんな事業者が見守りを行っているの？ 

→新聞配達、郵便配達、⾷材配達、弁当配達、配送業、ライフライン事業者です。 
協⼒事業者名は裏⾯をご参照ください。 

●具体的に何をしているの？ 

→訪宅事業者の⽅が配達などで訪問した際に、家の様⼦や住⺠の⽅(お客様)の様⼦
を⾒て、「命が危ないかもしれない」と感じるような異変に気づいたら、安否確認を⾏い、
必要に応じて警察や市役所へ連絡してもらうようお願いしています。 

●どんなときに連絡するの？ 

→例えばこんな場⾯が想定されます。 
・新聞や宅配物（弁当等）が取り込まれず溜まっている。 
・同じ洗濯物が何⽇も⼲されている。 
・明け⽅や昼間でも電気がついたままの状態が続いている。 
・室内から異臭がする。 
・顔⾊が悪い、意識がもうろうとしているなど、具合が悪そうである。 
・呼びかけに応答がなく、普段使っている⾃転⾞等が置かれたままである。 

●24 時間見守りしてもらえるの？ 

 →訪宅事業者の⽅は、⽇常業務の中の可能な範囲内で⾒守り活動に協⼒しています。
時間帯や曜⽇を問わずに⾒守りができるわけではありませんので、ご了承ください。 

 

地域の中には他にも、民生委員、福祉協力員、隣近所の方など、日頃から皆様

のことを気にかけ、見守ってくださっている方がいます。 

 

 

 

 

 

 

の取組を進めています 

令和５年４月 

 

⻑時間もしくは何⽇か留
守にするときは、できれば誰
かに知らせると安⼼だね。 
居場所が分からないと、⼼
配して⼤騒ぎになってしまう
かも。 

みんなで⾒守りベニ︕ 



 ⼭形市⾼齢者等⾒守りネットワーク協⼒事業者⼀覧

※事業種別ごと五十音順

配食・弁当
1 かがやき弁当 2 ジョイランチ山形
3 宅配クック123 4 まごころ弁当
5 ワタミの宅⾷

食材等の宅配、訪問販売
1 ⽣活協同組合共⽴社 2 とくし丸（ヤマザワ店舗運営部）
3 明治牛乳 4 明治宅配センター太⽩
5 森永乳業 6 山形ヤクルト販売

新聞配達
1 朝日新聞 2 河北新報
3 毎日新聞 4 山形新聞
5 読売新聞

運送業
1 赤帽 2 佐川急便
3 ヤマト運輸

1 日本郵便

ライフライン
1 山形ガス 2 山形県LPガス協会
3 山形市上下水道部業務課

郵便配達


