
地域包括支援センター相談実績等

【地域包括支援センターごとの相談件数】

【相　談　内　容】

 計 6,536 6,378 ▲ 158 -2%

65歳未満の方 78 75 ▲ 3 -4%

その他 348 389 41 12%

８０５０問題 24 11 ▲ 13 -54%

ダブルケア 4 1 ▲ 3 -75%

ごみ問題 24 19 ▲ 5 -21%

多頭飼育 7 7 0 0%

苦情全般 37 28 ▲ 9 -24%

仕事と介護の両立 5 11 6 120%

地区行事・サロン 96 115 19 20%

安否確認 161 203 42 26%

権利擁護 182 142 ▲ 40 -22%
民間サービス・情報問合わせ等 437 387 ▲ 50 -11%

住まい 234 219 ▲ 15 -6%

生活保護・生活困窮 70 82 12 17%

医療 458 396 ▲ 62 -14%

市保健福祉 171 150 ▲ 21 -12%

障がい福祉 92 54 ▲ 38 -41%

介護保険 2,776 2,828 52 2%

認知症 682 657 ▲ 25 -4%

一般介護予防 119 134 15 13%

総合事業 531 470 ▲ 61 -11%

R3年度 R4年度 増減 前年度比

 計 5,116 5,105 ▲ 11 0%

金井 314 318 4 1%

南沼原 350 368 18 5%

愛らんど 317 371 54 17%

蔵王 352 338 ▲ 14 -4%

霞城西部 538 502 ▲ 36 -7%

霞城北部 327 441 114 35%

かがやき 518 469 ▲ 49 -9%

さくら 362 383 21 6%

山形西部 448 490 42 9%

ふれあい 292 301 9 3%

たきやま 404 338 ▲ 66 -16%

敬寿会 330 360 30 9%

大森 151 126 ▲ 25 -17%

なでしこ 413 300 ▲ 113 -27%

R3年度 R4年度 増減 前年度比

１．総合相談支援業務

資料１-１

- 1 -



【地域包括支援センターごとの相談内容内訳】

R4年度 6,378

0 0 0 2 14

R3年度 6,536

0 0 4 16

R4年度 25 4 1 0 0

7 17

金井
R3年度 15 5 0 0 1 1

16

R4年度 6 7 4 1 0 0 0 0

2 2 0 0 0 8

0 0 0 6 20

南沼
原

R3年度 1 11 3

1 0 4 26

R4年度 3 13 1 0 2

7 32

愛ら
んど

R3年度 10 5 1 0 1 1

33

R4年度 8 8 0 0 1 0 0 0

0 1 0 0 0 7

0 0 0 1 30

蔵王
R3年度 3 7 5

2 0 1 31

R4年度 13 36 1 1 2

4 27

霞城
西部

R3年度 6 46 3 1 1 1

15

R4年度 0 5 5 0 5 1 1 0

0 1 0 0 0 1

0 0 1 19 57

霞城
北部

R3年度 1 10 4

6 0 29 69

R4年度 1 18 2 1 3

3 33

かが
やき

R3年度 4 20 6 0 4 0

12

R4年度 2 15 0 2 0 0 3 0

0 4 1 7 3 4

3 5 0 10 32

さくら
R3年度 1 14 0

3 1 10 63

R4年度 29 67 0 1 2

6 60

山形
西部

R3年度 31 5 3 1 2 2

26

R4年度 8 1 3 0 2 1 0 0

0 0 0 1 0 2

0 0 0 2 17

ふれ
あい

R3年度 1 9 1

2 0 2 12

R4年度 6 8 3 0 0

4 37

たき
やま

R3年度 16 16 4 1 5 0

20

R4年度 1 5 6 2 2 0 0 0

0 2 1 0 0 3

2 0 0 0 5

敬寿
会

R3年度 0 2 5

2 0 2 2

R4年度 0 4 1 0 0

4 8

大森
R3年度 0 9 0 0 0 0

7

R4年度 13 12 1 3 0 0 2 0

0 0 0 0 0 1

多頭飼育 8050 ダブルケア 65歳未満 その他

なで
しこ

R3年度 7 2 2

地区行事・サロン 安否確認 苦情全般 仕事と介護 ごみ問題

6 4 20 1 3 83R4年度 5 25 117 29 9

10 6 20 1 13 76

18 11 11

金井
R3年度 1 16 112 28 6

2

R4年度 8 39 196 67 13 3 8 13

17 3 2 25 6 21南沼
原

R3年度 10 35 184 56

4 5 25 5 12 20R4年度 15 40 212 35 9

7 3 13 16 11 15

17 12 19

愛ら
んど

R3年度 3 30 193 34 3

41

R4年度 4 63 220 51 9 7 4 41

19 9 6 52 13 11
蔵王

R3年度 6 43 203 55

3 9 42 15 17 163R4年度 22 21 241 41 22

2 8 44 33 25 172

26 6 19

霞城
西部

R3年度 5 30 256 63 13

33

R4年度 1 41 260 37 5 3 5 27

19 1 5 24 16 5霞城
北部

R3年度 12 37 173 50

5 14 90 49 17 24R4年度 25 51 285 95 22

9 14 102 49 31 41

14 17 13

かが
やき

R3年度 33 82 298 94 14

8

R4年度 4 4 251 53 8 9 7 31

3 19 3 15 11 7
さくら

R3年度 12 28 234 56

3 8 50 19 13 2R4年度 6 56 217 41 12

3 4 42 20 22 3

8 6 0

山形
西部

R3年度 10 69 178 50 23

16

R4年度 6 31 161 38 12 2 4 15

12 4 1 21 14 3ふれ
あい

R3年度 1 23 162 45

2 5 9 20 17 11R4年度 10 32 155 45 9

10 5 35 18 12 11

13 5 5

たき
やま

R3年度 17 24 184 48 8

11

R4年度 4 36 241 75 14 1 5 20

20 2 3 29 16 10敬寿
会

R3年度 0 31 218 51

4 1 1 4 3 1R4年度 3 2 85 10 5

1 3 5 5 1 2

10 3 16

大森
R3年度 4 14 102 7 1

6

R4年度 21 29 187 40 1 2 3 12

13 12 7 31 16 10なで
しこ

R3年度 5 69 279 45

障がい福祉 生活保護 医療 住まい 権利擁護 民間サービス一般介護予防 総合事業 介護保険 認知症 市保健福祉
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H30

H31

【相　談　経　緯】

【相談後の連絡・調整件数】

 計 105,309 96,801 ▲ 8,508 -8%

福祉まるごと相談員・CSW 729 1,005 276 38%

その他 567 427 ▲ 140 -25%

住宅関連業者 449 488 39 9%

民間事業者 451 325 ▲ 126 -28%

成年後見センター等 527 539 12 2%

障がい者相談支援センター 465 436 ▲ 29 -6%

在宅医療・介護連携室 58 38 ▲ 20 -34%

生活支援コーディネーター 1,226 1,005 ▲ 221 -18%

認知症初期集中支援チーム 1,287 649 ▲ 638 -50%

認知症地域支援推進員 109 108 ▲ 1 -1%

警察・交番 367 334 ▲ 33 -9%

地域包括支援センター 1,247 930 ▲ 317 -25%

行政機関（その他） 419 415 ▲ 4 -1%

労働局・ハローワーク 2 0 ▲ 2 -100%

医療機関・薬局 6,002 5,010 ▲ 992 -17%

行政機関（福祉関係部署） 7,748 6,569 ▲ 1,179 -15%

ケアマネジャー 10,658 9,766 ▲ 892 -8%

各種介護サービス事業者 24,542 22,722 ▲ 1,820 -7%

地区社協・町内会 839 732 ▲ 107 -13%

近隣住民 349 277 ▲ 72 -21%

民生委員 2,370 2,024 ▲ 346 -15%

福祉協力員 553 453 ▲ 100 -18%

R3年度 R4年度 増減 前年度比

本人・家族等 44,345 42,549 ▲ 1,796 -4%

その他 79 77 ▲ 2 -3%

計 5,181 5,109 ▲ 72 -1%

民間事業者 12 29 17 142%

福祉まるごと相談員・CSW 51 50 ▲ 1 -2%

障がい者相談支援センター 41 53 12 29%

住宅関連事業所 21 17 ▲ 4 -19%

生活支援コーディネーター 21 39 18 86%

成年後見センター等 6 9 3 50%

認知症地域支援推進員 1 5 4 400%

在宅医療・介護連携室 4 2 ▲ 2 -50%

警察交番 103 79 ▲ 24 -23%

認知症初期集中支援チーム 13 16 3 23%

労働局・ハローワーク 1 2 1 100%

地域包括支援センター 91 88 ▲ 3 -3%

行政機関（福祉関係部署） 167 147 ▲ 20 -12%

行政機関（その他） 44 32 ▲ 12 -27%

民生委員・福祉協力員・近隣住民・町内会 816 739 ▲ 77 -9%

ケアマネジャー・サービス事業所・医療機関 1,226 1,171 ▲ 55 -4%

本人

2,484

1,017

70 3%家族等（家族等介護者以外） 593

家族等介護者 944

R3年度 R4年度 増減 前年度比
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【実態把握の状況】

　高齢者実態把握等

　元気あっぷ終了者実態把握

　重層的支援対象者実態把握

【介護予防教室の開催状況】

　自主開催

　共催

　依頼

【各地域ケア会議等の開催状況】

【担当地区内で開催された会議等への参加状況】

【認知症サポーター養成講座の開催状況】

【介護支援専門員に対する研修会等の開催状況】

【介護予防サービス・支援計画書作成数】

委託 402 385 ▲ 17 -4%

0 0 0 0%

合計
包括 2,740 2,836 96 4%

3 3 0%

ケアマネジメントC
包括 5 18 13 260%

委託

▲ 3 -3%

ケアマネジメントB
包括 109 87 ▲ 22 -20%

委託 0

-6%

ケアマネジメントA
包括 1,200 1,143 ▲ 57 -5%

委託 114 111

介護予防支援
包括 1,426 1,588 162 11%

委託 288 271 ▲ 17

３．介護予防ケアマネジメント業務

R3年度 R4年度 増減 前年度比

②介護支援専門員のネットワーク構築・活用に係る会議等の開催 35 42 7 20%

③介護支援専門員に対する事例検討会や研修会の開催 28 25 ▲ 3 -11%

２．包括的・継続的ケアマネジメント支援業務

R3年度 R4年度 増減 前年度比

実施回数（回） 39 37 ▲ 2 -5%

受講人数（人） 1,153 1,277 124 11%

②その他の地域関係者・団体が主催する会議等への参加 514 376 ▲ 138 -27%

R3年度 R4年度 増減 前年度比

R3年度 R4年度 増減 前年度比

①民生委員が主催する会議等への参加 182 214 32 18%

圏域ネットワーク連絡会 12 33 21 175%

地区ネットワーク連絡会 9 41 32 356%

　 個別地域ケア会議の開催（事例数） 104 80 ▲ 24 -23%

自立支援型地域ケア会議（事例数） 28 27 ▲ 1 -4%

131 177 46 35%

R3年度 R4年度 増減 前年度比

84 125 41 49%

150 151 1 1%

- 73 皆増 -

R3年度 R4年度 増減 前年度比

3,173 2,992 ▲ 181 -6%

- 46 皆増 -

R3年度 R4年度 増減 前年度比
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