
『介護が必要になっても住み慣れた地域で安心して生活するためのビジョン』を達成するための取組の全体像

【ビジョン（大目標）】
山形市が目指す未来像は？

要介護者が住み慣れた

地域で安心して自らの意

思で望む暮らしができて

いる

【中目標】
具体的な目標は？

住み慣れた地域で安心して自らの意思で

望む暮らしができている

視点Ⅰ：『本人』の在宅生活の継続性の確保

【小目標】
目標を達成するための取組は？

施策の展開状況 参加者等への影響（効果） 地域全体への影響（改善）

【 進 捗 状 況 を 示 す 指 標 】

介護の魅力発信に関するイベントを開催する イベントの参加者数 離職率の減少

採用率の増加

介護保険サービス事業者調査問２⑵

総合的な評価指標

①人生の最後を自宅で迎えることを希望する要介護者の割合

②在宅サービス受給率（全国平均まで増加）

在宅介護実態調査問１８

見える化システム指標

期間の定めのない職員の増加

（状態）

・生活支援サービス・介護サービスが充実している。

・自宅で本人の望む暮らしが続けられる感じている。
多機関連携による在宅医療・介護の一体的提供を図る

介護支援専門員による入院時情報・退院時情報の収集

率、退院後の状況報告率
訪問診療利用者の増加 訪問系サービスが必要だと思う要介護者の増加

在宅介護実態調査問１２ 在宅介護実態調査問９－１

家族や地域住民に対して、人生会議（ＡＣＰ）や在宅療

養について普及啓発を図る
講座等の開催回数

・不安を感じる介護が特にない介護者の増加

・もしものときにために、家族や医療介護関係者と詳しく話し合った

ことがある要介護者の増加

今後も仕事と介護を両立できる介護者の増加

在宅介護実態調査問１５、問１７
在宅介護実態調査問１４－３

地域の高齢者の生活を支える多様な活動を支援する

・生活支援の担い手養成研修の受講者数

・地域支え合いボランティア活動（総合事業訪問型・通所型サー

ビスＢ、訪問型サービスＤ）の活動数

・介護支援ボランティア数

評価事業指標２⑵②

社会参加活動への参加意欲のある高齢者の増加
社会参加活動（ボランティア）に参加している高齢者の

増加

ニーズ調査問５⑴①⑧ニーズ調査問５⑵⑶

介護支援専門員に対して、質の高いケアマネジメントに

向けた研修を定期的に実施する
研修の開催回数、参加者数 介護保険サービス以外のサービスを利用する要介護者

の増加
訪問系サービスが必要だと思う要介護者の増加

在宅介護実態調査問８

必要なサービスが確保できている

（状態）

・介護サービス事業所も支え合い活動も必要な人材が確保で

きる

＜指標＞

【在宅介護実態調査問１０】

①適切な在宅介護生活の継続を実現している人

の割合を高める

＜指標＞

【介護保険サービス事業者調査問２⑸】

①人材不足を感じている事業所の割合を下げる
【介護予防・日常生活圏域ニーズ調査問５⑷】

②地域で支援できる人を増やす

支え合いながら安心して介護ができ仕事

も続けられる

視点Ⅱ：家族等『介護者』の就労継続

（状態）

・介護者の負担や不安が軽減している。

・介護を理由に仕事を辞める人がいない。

＜指標＞

【在宅介護実態調査問７】

①介護のために仕事を辞めた人の割合を下げる

視点Ⅲ：『サービス提供体制』の確保

地域包括支援センターにおいて、仕事と介護の両立に

向けた支援を行う
介護者の仕事と介護の両立に向けた相談件数 不安を感じる介護が特にない介護者の増加 今後も仕事と介護を両立できる介護者の増加

在宅介護実態調査問１５ 在宅介護実態調査問１４－３

介護保険サービス事業者調査問２⑵

在宅介護実態調査問９－１

訪問系サービスを活用した在宅生活の継続に関する効

果的な周知を行う
講座等の開催回数 訪問系サービスの平均稼働率７５％以上の事業所割合

の増加
訪問系サービスが必要だと思う要介護者の増加

介護保険サービス事業者調査問３⑴① 在宅介護実態調査問９－１

本人に対して、人生会議（ＡＣＰ）や在宅療養について普

及啓発を図る
講座等の開催回数 もしものときのために、家族や医療介護関係者と詳しく

話し合ったことがある要介護者の増加
人生の最後を迎える場所を希望できる要介護者の増加

在宅介護実態調査問１７ 在宅介護実態調査問１８

認知症サポーターの活動支援や認知症カフェ等の居場

所づくりへの支援を行う

・チームオレンジの構築に向けたステップアップ講座の

開催回数

・認知症カフェの箇所数

介護者の認知症状に対する不安の減少 今後も仕事と介護を両立できる介護者の増加

在宅介護実態調査問１５ 在宅介護実態調査問１４－３

やまがた生涯現役促進地域連携事業協議会との連携

による高齢者の雇用促進を図る
連携事業による就業決定者 採用率の増加

介護保険サービス事業者調査問２⑵

期間の定めのない職員の増加

介護保険サービス事業者調査問２⑵

介護サービス事業所の業務改善を図り、介護ロボット・Ｉ

ＣＴ等の導入を促進する
介護ロボット・ＩＣＴを導入した法人の割合 離職率の減少

採用率の増加

介護保険サービス事業者調査問２⑵

期間の定めのない職員の増加

介護保険サービス事業者調査問２⑵

認知症の早期発見・早期対応に向けた支援体制の構築

を推進する

・認知症に関する相談件数

・初期集中支援チームの介入件数 専門医療機関につながった人の割合の増加

認知症状の悪化を理由に生活が難しくなっている要介

護者の減少

居宅介護支援事業所調査問３⑵ 居宅介護支援事業所調査問２⑸
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