
西公園屋内多目的コート・テニスコート

施設予約サービス  利用登録完了後のコート予約

施設予約サービスを用いた屋内多目的コート等利用予約の流れについて
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１．利用登録完了後に可能となるコートの利用予約について 

西公園屋内多目的コート・テニスコートを予約するための施設利用登録の審査終了

後は、抽選予約、一般予約の申込み等が可能となります。

〇 抽選予約について 

西公園屋内多目的コート・テニスコートの抽選予約申込み、抽選結果の確認、確

定又は取り消しが可能となります。 

〇 一般予約について 

抽選後の一般予約申込み、取り消しが可能となります。 

〇 予約確認について 

抽選予約、一般予約を申込み（取消し含む）した内容を確認することが可能とな

ります。 

※ 施設の空き状況の確認は、登録がなくても利用可能です。 

【予約可能な時間区分について】 

申込み可能な最小時間区分は、１面２時間を１件とします。 

○ 屋内多目的コート 

6:00 7:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00

6:00 7:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00

２時間

　1２月１日から翌年３月31日までの期間

２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間

　４月１日から11月30日までの期間

　　　　　　２時間 　　　　　　 ２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間

○ テニスコート 

6:00 7:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00

6:00 7:00 8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00
　４月１日から１１月30日までの期間　日曜日（午前６時から午後７時まで）

　　　　　　２時間  　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間

　４月１日から１１月30日までの期間　月曜日～土曜日

　　　　　　２時間 　　　　　　 ２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間 　　　　　　２時間

  テニスコートの１２月１日から翌年の３月３１日までの期間については、予約受付 

を行っておりません。（利用日当日の申請受付のみとなります。） 

なお、利用時間は、９：００から１６：００までです。 
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２．抽選予約の流れについて 

【抽選予約件数】 

抽選予約に申込める件数は、１団体・個人ともに次のとおりです。

屋内多目的コート … ４月１日から１１月３０日までの期間は、１月あたり８件まで。 

１２月１日から３月３１日までの期間は、１月あたり４件まで。 

テニスコート … ４月１日から１１月３０日までの期間は、１月あたり８件まで。 

（１２月１日から３月３１日までの期間は、予約受付を行っておりません。） 

なお、両方のコートを予約することができます。 

上記の件数を超えて申込みを行うことはできませんので、必ず確認してください。 

利用者手続

抽選予約申込 

抽選予約の申込みは、翌々月の利用分について、抽選日（原則とし

て利用月の２ヶ月前の第１水曜日）の２週間前より受付を開始し、

１週間前に締め切ります。 

申込みは、インターネットに接続しているパソコン等から行ってく

ださい。受付時間は２４時間です。 

西公園パークセンターに設置しているパソコンからも申込み可能

です。（利用時間は、月曜日（月曜日が祝日の場合は火曜日）を除く、

午前９時から午後４時３０分までです。） 

管理者手続

予約状況

確認 

抽選日前の１週間に、抽選予約状況を確認して、申込

み可能件数を超えた分を削除します。 

抽選日 

抽選は、原則として毎月第１水曜日に行います。 

午前１時３０分にシステムによる抽選が行われ、同時

に結果が発表されます。 

抽選結果確認 

及び 

利用確定期間 

施設予約サービス上で抽選結果（当選又は落選）を確認し、当選分

は抽選日から５日間以内に、利用確定操作を行ってください。 

利用確定操作が行われない場合、当選した予約が取り消されます。

また、当選分を取り消す場合も５日間以内に行ってください。 

管理者手続

申請受付

準備 
予約確定後に、申請受付用の台帳整備を行います。 

使用申請及び 

料金支払い期間

利用確定処理を行った後、申込者は西公園パークセンターに使用料

を添えて使用許可申請してください。 

申請及び支払い期間は、抽選日の翌週の金曜日から１週間です。 

※１週間以内に支払い手続きがない場合は予約を取り消しします。
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３ .一般予約の流れについて

【一般予約件数】

一般予約に申込める件数は、１団体・個人ともに利用日１日あたり２件までです。

日数の制限はありません。 

なお、利用日まで一週間に満たない場合は、施設予約サービスでの予約ができま

せんので、西公園において直接、許可申請を行ってください。

一般予約 

申込み 

抽選日の翌々週の金曜日から施設予約サービスで先着順に一般予

約を行うことができます。 

申込みはインターネットに接続しているパソコン等から行ってく

ださい。受付時間は２４時間です。 

西公園パークセンターに設置しているパソコンからも申込み可能

です。（利用時間は、月曜日（月曜日が祝日の場合は火曜日）を除く、

午前９時から午後４時３０分までです。） 

使用許可 

申請期間 

予約申込み日を含め１週間以内に、使用料を添えて使用許可申請を

行ってください。

※１週間以内に支払い手続きがない場合は、予約を取消しします。

４．使用許可後の変更及び取消し手続きについて

使用許可後の変更・取消し手続きは、施設予約サービスではできません。

利用前のキャンセルおよび日時・面数等を変更する場合は、利用日の１０日前まで

に西公園パークセンターに変更・取消許可申請を行ってください。

使用変更・取消許可申請の受付 

・受付窓口  西公園パークセンター窓口のみ。

・受付時間  月曜日（月曜が祝日の場合は火曜日）を除く、午前８時５０分から   

午後５時まで。

・必要なもの  使用許可証の原本。 

使用許可を受けた方の印鑑（シャチハタ不可）。

問い合わせ先 

○西公園パークセンター 〒９９０－２３４２ 山形市大字門伝字落合河原 3114－10 

電話 ０２３－６４３－２４５０    FAX  ０２３－６４３－２４５６ 

○山形市 公園緑地課  〒９９０－８５４０ 山形市旅篭町２－３－２５ 

                   電話 ０２３－６４１－１２１２ （内線５３１） FAX  ０２３－６２４－８４４５


