
          

＊抽選予約分、インターネットを利用した一般予約分の料金支払いの受付は、月曜日（月曜日が祝日の場合は  火曜日）を除いた、

8：30～17：00 となります。（使用日の 14日前から前日までにお支払いください。） 

【西公園パークセンター】  

〒990-2342   山形市大字門伝字落合河原 3114－10         電 話 ０２３－６４３－２４５０   （FAX ０２３－６４３－２４５６） 



令和 8年 2月 1日（日）より施設予約システムが変わります。 

  

   現行の施設予約サービスの終了に伴い、令和 8年 2月 1日（日）より新施設予約サービス 

「いつでも貸館」に移行します。 

   現行の施設予約サービスにてＩＤ登録済みの方は引き続き同じＩＤをご利用いただけます。 

   なお、初回ログイン時にパスワードの変更が必須となります。 

  ※ 下記ＵＲＬ（またはＱＲコード）よりログインを行ってください。  

  ＵＲＬ： 

【変更点】 

        内    容    変   更   前      変  更  後 

① 抽選支払・一般予約の支払い期間   予約日の 7日以内の支払い 使用日の１４日前から前日まで 

（パークセンター窓口開園時間のみ） 

② 抽選確定操作    抽選確定操作あり（５日） 抽選確定操作の廃止 

③ 支払い方法       現金払い クレジット払い・現金払い 

（窓口支払時のクレジット払い不可） 

④ 申請書・許可証（ネット予約分）     紙の申請書に記入 原則申請書記入不要 

許可証のダウンロード化 

 

【支払いの流れ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（補足） 

・支払い期間に到達していない利用日時分（14日以降分）は窓口では予約・支払い対応ができません。 

・支払可能期間が近づくとメール登録者には案内が送信されます。 

 ・クラブハウス窓口時間（6時～8時 20分・17時 15分～20時）での受付はこれまでどおり直近 7日以内 

の受付のみとなります。ネット予約分の支払受付は不可となります。 

   ・月曜日（祝日時は火曜日）の受付はネット予約の支払受付が不可となります。 

・ダウンロードできる申請書・許可証の高校生以下料金は、使用許可証右下の合計額に反映されて表示されます。 

 ・夕方等の所定時間の照明料金について、使用料に含まれます。 

 

【変更・還付】 

  これまでとおり、申請書記入となります。期間内に窓口へ来園のうえ手続きをお願いします。 

  ネット予約の方、クレジット決済の方は窓口でその旨お知らせください。許可証を印刷します。 

  なお、クレジット決済の方は決済時期に応じて、返金方法が口座振込みかクレジット決済取消の対応となります。 

 

※ キャンプ場利用登録については、ＩＤ新規登録が必要になります。また、キャッシュレス決済は対応しておりません。 

ネット予約 支払方法選択 

クレジット決済 

  現金払い 

予約システムで自動許可

k 

西公園側で許可 

スマートフォン等で 

窓口で許可証データを提示 

〈使用料納付〉 〈許可証発行〉 〈当日の確認方法〉 

窓口予約 

（西公園来園） 

申請書記入 

（利用者） 
現金払い 許可証を発行 窓口で許可証を提示 

使用日の 14日前～前日までに決済 

使用日の 14日前～前日までに窓口支払い 

※来園時に申請者名と利用日時等を確認 

させていただきます。 

利用者は許可証をダウンロード可能 

職員側で処理し、利用者側で許可証を 

ダウンロード可能 

・所定時間以外の照明を希望する方 

・ネット予約していない方  等 

 

 

 

 

 


