
山形市公共交通活性化協議会
概 要

山形市では、路線バスは山形駅を含めた中心市街地を核として市内外に放射状に延び、市域内全体に広がっており、中心的な公共交通機関となっている。しかし、近年利用者の減少に伴い、路線の統廃合や便数の削
減等が行われ、公共交通の不便な地域やバス空白地域が出現するなど、バスサービス水準の低下が顕著になり、交通弱者の生活交通の確保、地域間の交流促進による地域の活性化等が難しい状況になっていた。
そこで、市街地東部地域と中心市街地の補助対象地域間幹線系統とを結ぶ地域内フィーダー路線としてコミュニティバス東部循環線を平成２９年７月より運行することにより、運行区域内の住民の生活交通を確保すると
ともに、中心市街地及び幹線系統の運行する周辺市町とのアクセスの活性化を図っている。なお、当該路線は、公有民営方式車両購入費国庫補助を受けて、バス車両を２台購入し運行している。
同様の目的でコミュニティバス西部循環線を平成２３年１０月より運行しており、コミュニティバス東部循環線の運行開始にあわせて、中心市街地部分等の運行経路を一部変更及び運行日の拡大を行い、利便性の向上を
図っている。
なお、平成27年度策定「山形市地域公共交通網形成計画」で取組む施策として「市民の暮らしの足の確保」を掲げており、本路線の運行は「市域各所での生活交通の確保」の１つとして実施している。

事業名：２９年度地域内フィーダー系統

■バス停 バスの色に合わせて設置（中心市街地エリアは４色）

【地域内フィーダー系統】
〇コミュニティバス西部循環線
〇コミュニティバス東部循環線
・運行事業者：山交バス株式会社
・系統数：計４系統
・運賃：１００円又は２００円（小学生は半額、未就学児は無料）

※障がい者手帳を提示した者は、上記運賃の半額
・運行日：元日を除く毎日運行

■バス車両 コミュニティバス西部循環線（橙色、緑色）
コミュニティバス東部循環線（ピンク色、水色）

平成２３年１０月３日事業開始
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実施状況、目標・効果の達成状況

今後の課題・改善点

山形市公共交通活性化協議会

【実績】
〇コミュニティバス西部循環線‥
運行内容変更前（28年10月～29年6月）：利用者数40,019人 9.2人/便（達成率：92.0%）
運行内容変更後（29年7月~29年9月） ：利用者数50,784人 23.5人/便（達成率：94.0%）

〇コミュニティバス東部循環線‥
運行開始後（29年7月~29年9月）：利用者数53,563人 24.8人/便（達成率：99.2%）

【実施状況等】
コミュニティバス西部循環線について、コミュニティバス東部循環線の運行開始にあわせ、利用者より要望の多
かった土日祝日運行を実現した。また、運行経路の見直しも行うことで、地域間幹線や市中心部を運行する他の路
線との接続性の強化も図り、より利便性の高いものとした。
運行内容の変更及び新規路線であったため、PR周知を重点的に行い、利用促進に努めた。
また、利用者のわかりやすさに配慮し、バスと同じ色のバス停を設置している。
コミュニティバス西部循環線については、わずかに目標の乗車人数に達していないものの、コミュニティバス東部循
環線については、運行開始翌月より目標を上回っており、全体として運行区域のバスサービス水準の向上により生
活交通の利便性が確保されていると考える。

人 口：252,033人 （平成29年11月現在推計人口）
面 積：381.58平方キロメートル
高齢化率：27.9％ （平成28年10月現在）
協議会開催数：協議会５回※うち書面協議３回

（平成２８年１０月～平成２９年９月）

基礎データ

バスサービス水準の低い市街地東部地域及び西部地域から中心
市街地の職場、学校、病院、商店等への移動需要に対応する。
運行にあたっては、山形市が小型ノンステップバスを購入のうえ、
山交バス株式会社に無償で貸与することで、沿線住民の利便性向上
と事業者の負担軽減を図る。

前年度事業評価の課題

目的・必要性

〇コミュニティバス西部循環線‥

運行日の拡充等による利便性向上を求める地域住民の声が多いこと

から、平成29年度中に運行日の拡充（土日、祝日運行）及び経路の見

直しを実施し、地域間幹線や市中心部を運行する他の路線との接続性

の強化も図ることで、より利便性の高い公共交通を目指す。

〇コミュニティバス東部循環線‥

平成２９年度新規事業のため、前年度事業評価なし。

【目標】
〇コミュニティバス西部循環線‥運行内容変更前（平成２９年６月まで） 10人/便

運行内容変更後（平成２９年７月以降） 25人/便

〇コミュニティバス東部循環線‥25人/便
（公有民営方式車両購入費国庫補助活用 ２台）

【効果】
市街地西部地域及び東部地域におけるバスサービス水準の向上による利便性の向上。
バス車両について、見た目にも親しみやすい外観の小型ノンステップバスの導入により、子供から高齢者まで地
域に愛されるバスとなり、また、通院や買物等を乗車目的に利用が多いと見込まれる高齢者や障がい者等の乗降
へ対して配慮されるとともに、経路内には住宅地の狭隘な道路もあることから、定時性の確保と安全な運行を行うこ
とが出来る。また、山交バス株式会社に無償で貸与することで、事業者の負担軽減につながる。

定量的な目標・効果

両路線とも概ね順調なスタートを切ることができたが、コミュニティバス東部循環線と比較し、西部循環線の利用者
が伸び悩んでいることから、西部エリアの地域包括支援センターや町内会と協力しながら高齢者対象のバスの乗り
方教室を実施するなど、地域と連携した普及啓発活動を実施していく。また、東部エリアにおいても、沿線の大学と連
携を行う等、さらなる利用促進を図っていく。
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山形市公共交通活性化協議会
時刻表：コミュニティバス西部循環線

バス停名 番号 始発 ８時台～１７時台 最終 バス停名 番号 始発 ８時台～１７時台 最終

山形駅前 西－１ ６時５０分 毎時５３分※ １７時５３分 山形駅前 西－１ ７時２０分 毎時２３分 １８時２３分

山形テルサ前 西－１５ ６時５５分 毎時５８分※ １７時５８分 霞城公園南門口 西－２ ７時２３分 毎時２６分 １８時２６分

双葉公園口 西－１４ ６時５６分 毎時５９分※ １７時５９分 総合福祉センター口 西－３ ７時２５分 毎時２８分 １８時２８分

上町三丁目 西－１３ ６時５８分 毎時０１分 １８時０１分 城西一丁目 西－４ ７時２６分 毎時２９分 １８時２９分

上町五丁目 西－１２ ７時００分 毎時０３分 １８時０３分 下条二丁目 西－５ ７時２９分 毎時３２分 １８時３２分

上町口 西－１１ ７時０１分 毎時０４分 １８時０４分 城西五丁目 西－６ ７時３０分 毎時３３分 １８時３３分

山商口 西－１０ ７時０２分 毎時０５分 １８時０５分 城西三丁目 西－７ ７時３１分 毎時３４分 １８時３４分

年金事務所口 西－９ ７時０３分 毎時０６分 １８時０６分 清住公園前 西－８ ７時３２分 毎時３５分 １８時３５分

清住公園前 西－８ ７時０５分 毎時０８分 １８時０８分 年金事務所口 西－９ ７時３４分 毎時３７分 １８時３７分

城西三丁目 西－７ ７時０５分 毎時０８分 １８時０８分 山商口 西－１０ ７時３５分 毎時３８分 １８時３８分

城西五丁目 西－６ ７時０６分 毎時０９分 １８時０９分 上町口 西－１１ ７時３６分 毎時３９分 １８時３９分

下条二丁目 西－５ ７時０８分 毎時１１分 １８時１１分 上町五丁目 西－１２ ７時３７分 毎時４０分 １８時４０分

城西一丁目 西－４ ７時１０分 毎時１３分 １８時１３分 上町三丁目 西－１３ ７時３８分 毎時４１分 １８時４１分

総合福祉センター口 西－３ ７時１１分 毎時１４分 １８時１４分 双葉公園口 西－１４ ７時３９分 毎時４２分 １８時４２分

霞城公園南門口 西－２ ７時１２分 毎時１５分 １８時１５分 山形テルサ前 西－１５ ７時４０分 毎時４３分 １８時４３分

山形駅前（到着） ７時１８分 毎時２１分 １８時２１分 山形駅前（到着） ７時４６分 毎時４９分 １８時４９分

山形駅前（出発） ７時３０分 毎時３０分 １８時３０分 山形駅前（出発） ８時００分 毎時００分※ １９時００分

センタービル前 中－２ ７時３３分 毎時３３分 １８時３３分 センタービル前 中－２ ８時０３分 毎時０３分※ １９時０３分

山形城三ノ丸跡 中－３ ７時３４分 毎時３４分 １８時３４分 山形城三ノ丸跡 中－３ ８時０４分 毎時０４分※ １９時０４分

十日町紅の蔵前 中－４ ７時３５分 毎時３５分 １８時３５分 十日町紅の蔵前 中－４ ８時０５分 毎時０５分※ １９時０５分

中央郵便局前 中－５ ７時３６分 毎時３６分 １８時３６分 中央郵便局前 中－５ ８時０６分 毎時０６分※ １９時０６分

本町 中－６ ７時３７分 毎時３７分 １８時３７分 本町 中－６ ８時０７分 毎時０７分※ １９時０７分

七日町 中－７ ７時３８分 毎時３８分 １８時３８分 七日町 中－７ ８時０８分 毎時０８分※ １９時０８分

旅篭町二丁目 中－８ ７時４０分 毎時４０分 １８時４０分 旅篭町二丁目 中－８ ８時１０分 毎時１０分※ １９時１０分

旅篭町四辻 中－９ ７時４０分 毎時４０分 １８時４０分 旅篭町四辻 中－９ ８時１０分 毎時１０分※ １９時１０分

霞城公園前 中－１０ ７時４２分 毎時４２分 １８時４２分 霞城公園前 中－１０ ８時１２分 毎時１２分※ １９時１２分

ＮＨＫ前 中－１１ ７時４３分 毎時４３分 １８時４３分 ＮＨＫ前 中－１１ ８時１３分 毎時１３分※ １９時１３分

鈴らん街 中－１２ ７時４４分 毎時４４分 １８時４４分 鈴らん街 中－１２ ８時１４分 毎時１４分※ １９時１４分

山形駅前 西－１ ７時４７分 毎時４７分 １８時４７分 山形駅前 西－１ ８時１７分 毎時１７分※ １９時１７分

※７時台～１６時台 ※９時台～１８時台

上町先回りコース

中－１

城西町先回りコース

中－１
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山形市公共交通活性化協議会
時刻表：コミュニティバス東部循環線

バス停名 番号 始発 ８時台～１７時台 最終 バス停名 番号 始発 ８時台～１７時台 最終

山形駅前 東－１ ７時０５分 毎時０８分 １８時０８分 山形駅前 東－１ ７時３０分 毎時３８分 １８時３８分

さわやか広場公園前 東－２ ７時１０分 毎時１３分 １８時１３分 十日町三丁目 東－１５ ７時３５分 毎時４３分 １８時４３分

小姓町北 東－３ ７時１２分 毎時１５分 １８時１５分 三日町集会所前 東－１４ ７時３７分 毎時４５分 １８時４５分

五小前 東－４ ７時１３分 毎時１６分 １８時１６分 市立図書館口 東－１３ ７時３８分 毎時４６分 １８時４６分

山大前 東－５ ７時１４分 毎時１７分 １８時１７分 あずま町 東－１２ ７時３９分 毎時４７分 １８時４７分

東部公民館前 東－６ ７時１６分 毎時１９分 １８時１９分 小荷駄町 東－１１ ７時４０分 毎時４８分 １８時４８分

あこや公園前 東－７ ７時１８分 毎時２１分 １８時２１分 南原町郵便局前 東－１０ ７時４２分 毎時５０分 １８時５０分

あこや集会所前 東－８ ７時１９分 毎時２２分 １８時２２分 前田町 東－９ ７時４２分 毎時５０分 １８時５０分

前田町 東－９ ７時２１分 毎時２４分 １８時２４分 あこや集会所前 東－８ ７時４４分 毎時５２分 １８時５２分

南原町郵便局前 東－１０ ７時２１分 毎時２４分 １８時２４分 あこや公園前 東－７ ７時４５分 毎時５３分 １８時５３分

小荷駄町 東－１１ ７時２３分 毎時２６分 １８時２６分 東部公民館前 東－６ ７時４７分 毎時５５分 １８時５５分

あずま町 東－１２ ７時２４分 毎時２７分 １８時２７分 山大前 東－５ ７時４９分 毎時５７分 １８時５７分

市立図書館口 東－１３ ７時２５分 毎時２８分 １８時２８分 五小前 東－４ ７時５１分 毎時５９分 １８時５９分

三日町集会所前 東－１４ ７時２６分 毎時２９分 １８時２９分 小姓町北 東－３ ７時５２分 毎時００分※ １９時００分

十日町三丁目 東－１５ ７時２７分 毎時３０分 １８時３０分 さわやか広場公園前 東－２ ７時５３分 毎時０１分※ １９時０１分

山交ビル（降車専用） 東－１６ ７時３０分 毎時３３分 １８時３３分 山交ビル（降車専用） 東－１６ ７時５６分 毎時０４分※ １９時０４分

山形駅前（到着） ７時３３分 毎時３６分 １８時３６分 山形駅前（到着） ７時５９分 毎時０７分※ １９時０７分

山形駅前（出発） ７時４５分 毎時４５分 １８時４５分 山形駅前（出発） ８時１５分 毎時１５分※ １９時１５分

センタービル前 中－２ ７時４８分 毎時４８分 １８時４８分 センタービル前 中－２ ８時１８分 毎時１８分※ １９時１８分

山形城三ノ丸跡 中－３ ７時４９分 毎時４９分 １８時４９分 山形城三ノ丸跡 中－３ ８時１９分 毎時１９分※ １９時１９分

十日町紅の蔵前 中－４ ７時５０分 毎時５０分 １８時５０分 十日町紅の蔵前 中－４ ８時２０分 毎時２０分※ １９時２０分

中央郵便局前 中－５ ７時５１分 毎時５１分 １８時５１分 中央郵便局前 中－５ ８時２１分 毎時２１分※ １９時２１分

本町 中－６ ７時５２分 毎時５２分 １８時５２分 本町 中－６ ８時２２分 毎時２２分※ １９時２２分

七日町 中－７ ７時５３分 毎時５３分 １８時５３分 七日町 中－７ ８時２３分 毎時２３分※ １９時２３分

旅篭町二丁目 中－８ ７時５５分 毎時５５分 １８時５５分 旅篭町二丁目 中－８ ８時２５分 毎時２５分※ １９時２５分

旅篭町四辻 中－９ ７時５５分 毎時５５分 １８時５５分 旅篭町四辻 中－９ ８時２５分 毎時２５分※ １９時２５分

霞城公園前 中－１０ ７時５７分 毎時５７分 １８時５７分 霞城公園前 中－１０ ８時２７分 毎時２７分※ １９時２７分

ＮＨＫ前 中－１１ ７時５８分 毎時５８分 １８時５８分 ＮＨＫ前 中－１１ ８時２８分 毎時２８分※ １９時２８分

鈴らん街 中－１２ ７時５９分 毎時５９分 １８時５９分 鈴らん街 中－１２ ８時２９分 毎時２９分※ １９時２９分

山形駅前 東－１ ８時０２分 毎時０２分 １９時０２分 山形駅前 東－１ ８時３２分 毎時３２分※ １９時３２分

※９時台～１８時台

東原町先回りコース

中－１

小荷駄町先回りコース

中－１


